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Regulamin i Procedury postepowania
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Woli Krzysztoporskiej
w ramach projektu ,,Gmina Wola dba o seniora” nr FELD.07.09.IP.01-0006/25
wspolfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus w ramach
programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla F.odzkiego
2021-2027 Priorytet FELD.07 ,,Fundusze Europejskie

dla zatrudnienia i integracji w E.6dzkiem”

§1

Postanowienia ogolne
1. Projekt ,,Gmina Wola dba o seniora” (dalej zwany projektem) jest wspéHinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Regionalnego Fundusze
Europejskie dla Eédzkiego 2021-2027 FELD.07.09 »Ustugi spoteczne i zdrowotne”. Priorytet
FELD.07 ,,Fundusze Europejskie dla zatrudnienia i integracji w Lodzkiem”
2. Niniejsze Procedury okreslaja zasady rekrutacji i realizacji projektu ,Gmina Wola dba o
seniora”.
3. Projekt ,,Gmina Wola dba o seniora” bedzie realizowany na terenie Gminy Wola Krzysztoporska.
4. Realizatorem projektu ,,Gmina Wola dba o seniora” jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Woli Krzysztoporskiej z siedziba przy ul. Szkolna 6, 97- 371 Wola Krzysztoporska.
5. Projekt realizowany jest na podstawie prawodawstwa krajowego i unijnego w zakresie
odnoszacym sie do sposobu realizacji i zakresu projektu.

6. Okres realizacji projektu: od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 .

§2
Stownik pojec¢
Ilekro¢ w Regulaminie projektu jest mowa o:
1. Projekcie oznacza to projekt pn. ,,Gmina Wola dba o seniora” nr FELD.07.09-1P.01.0006/25
realizowany w oparciu o zawarta umowe o dofinansowanie projektu wspéifinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu regionalnego Fundusze

Europejskie dla £.0dzkiego 2021-2027, pomiedzy wojewédztwem }édzkim w imieniu ktorego dziala
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Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi ul. Woélczanska 49, 90-608 £.6dz a Gming Wola Krzysztoporska
ul. Kos$ciuszki 5, 97-371 Wola Krzysztoporska.

2. Instytucji Posredniczacej- nalezy przez to rozumie¢ Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi.

3. Instytucji Zarzadzajacej- nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Wojewoddztwa t.6dzkiego.

4. Beneficjencie- oznacza to Gmine Wola Krzysztoporska ul. KosSciuszki 5, 97-371 Wola
Krzysztoporska.

5. Realizatorze Projektu- oznacza to Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej
ul. Szkolna 6, 97-371 Wola Krzysztoporska.

6. Biurze projektu- nalezy przez to rozumieC biuro obstugujace projekt mieszczace sie w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej.

7. Stronie projektu- nalezy przez to rozumie¢ strone internetowa projektu znajdujaca sie pod

adresem https://gops-wola.eu/ .

8. Kandydacie- nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna bioraca udziat w procesie rekrutacji do
projektu.

9. Uczestniku projektu- oznacza to osobe, ktéra zostala objeta bezposrednio wsparciem w formie
ustug sasiedzkich w projekcie i spelnia warunki okreslone w Regulaminie w punkcie dotyczacym
naboru.

10. Personelu projektu- nalezy przez to rozumie¢ osoby, zaangazowane w realizacje zadan
projektowych, w tym osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy realizujgce zadania
projektowe.

11. Osoba $wiadczaca ustugi sasiedzkie- nalezy przez to rozumie¢ osobe- sasiada, ktéra na

podstawie Umowy Zlecenie Swiadczy ushugi sasiedzkie dla uczestnikéw projektu.

§3
Cele i adresaci projektu
1. Projekt jako glowny cel zaklada wsparcie w formie ustug sasiedzkich dla mieszkaniowcow
Gminy Wola Krzysztoporska, ktére prowadza do zwiekszenia liczby miejsc $wiadczenia ustug w
spotecznosci lokalnej oraz liczby oséb objetych tymi ustugami przez GOPS w Woli
Krzysztoporskiej ;

2. Wsparcie w formie ushug sasiedzkich nie spowoduje: zmniejszenia dotychczasowego

Projekt ,,Gmina Wola dba o seniora”
Fundusze Europejskie dla £.6dzkiego 2021-2027



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla £édzkiego b ! Polska Unie Europejska

| kdbD7KI

finansowania ustug przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Woli Krzysztoporskiej oraz

zastapienia Srodkami projektu dotychczasowego finansowania ustug innymi S$rodkami niz
europejskie. Projekt ma na celu zwigkszenie dostepnosci ustug sasiedzkich dla oséb, ktore
ukonczyly 60 r.z. i zaktada mozliwo$¢ udzielenia pomocy wiekszej liczbie 0séb niz obecne osoby
objete ustugami opiekuniczymi przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej.

3. Jako cel szczegélowy uznaje sig dzialania majace na celu zwigkszenie réwnego i szybkiego
dostepu do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych ustug sasiedzkich w miejscu zamieszkania
uczestnika projekt.

4. Grupa docelowg beda seniorzy z terenu gminy Wola Krzysztoporska w wieku 60+ potrzebujacy
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i/lub osoby z niepetnosprawno$ciami. Podziat grupy
docelowej to 10 0s6b (5 kobiet i 5 mezczyzn), ktére posiadajq orzeczenie o niepelnosprawnosci lub
sq osobami chorymi przewlekle posiadajacymi zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace, ze nie
wykonujg co najmniej jednej z czynnosci zycia codziennego ( np.: problemy z poruszaniem sie, czy
brak mozliwosci sprawowania samodzielnego dbania o higiene osobista). Potrzeby i oczekiwania
grupy docelowej w kontekscie wsparcia to przede wszystkim pomoc przy wykonywaniu
codziennych czynnosci Zyciowych: zrobienie zakupéw, wykupienie lekéw, oplata biezacych
rachunkéw pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, pomoc w przygotowaniu positkow oraz
nakarmienie w razie koniecznosci, pomoc w podstawowych czynnosciach domowych, zadbanie o
czystosC 1 sprawnos$¢ sprzetu ulatwiajacego codzienne funkcjonowanie takiego jak wodzek
inwalidzki, kule i inne czynno$ci. Uczestnicy to osoby ktére z powodu wieku, choroby, badz innych
powodéw wymagaja wsparcia innych oséb. Osoby zainteresowane udziatem w projekcie - seniorzy
z terenu Gminy Wola Krzysztoporska winni mie¢ ukoficzony 60 r.z. i zamieszkiwa¢ na terenie
gminy Wola Krzysztoporska oraz musza zglosi¢ che¢ udzialu w projekcie w wyznaczonych przez
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Woli Krzysztoporskiej ramach czasowych a ponadto
spetniac chociazby jeden z dwdch ponizszych warunkéw:

- posiadac orzeczenie o niepelnosprawnosci, orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci,

- lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace, Ze nie wykonuja co najmniej jednej z czynnosci zycia
codziennego, oraz wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego z pracownikiem
socjalnym Gminnego Osrodka Pomocy w Woli Krzysztoporskiej. W przypadku, gdy ktéra z oséb

z przyczyn losowych zrezygnuje z uczestnictwa wéwczas Realizator wskazuje kolejno osobe z listy
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rezerwowej. Liczba zar6wno uczestnikow jaki i os6b Swiadczacych ustugi sasiedzkie nie moze sie
zmienic, tj. jezeli z projektu zrezygnuje kobieta wowczas na jej miejsce Realizator zakwalifikuje
réwniez kobiete. Analogicznie w przypadku mezczyzn.

5. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Woli Krzysztoporskiej w ramach dzialan
towarzyszacych przewiduje dowodz cieptych positkéw (1 positek w ciggu dnia) w kazdy dzien
roboczy (od poniedziatku do piatku) trwania projektu oraz wsparcia oséb potrzebujacych w formie
drobnych napraw ustugowych oraz pomoc w porzadkach domowych. Kazde dziatanie towarzyszace
bedzie poparte umowa do ktérej bedzie wystawiana FV lub rachunek. Kazda z firm zostanie
wytoniona na podstawie ustawy prawo do zaméwien publicznych oraz wewnetrznych przepiséw
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej.

6. W ramach projektu ustugi sasiedzkie beda Swiadczone w miejscu zamieszkania uczestnika.
Zatrudnionych zostanie 10 sgsiadéw. Osoby $wiadczace ushugi sasiedzkie beda osobami, ktére: sg
petnoletnie, nie sq cztonkami rodziny osoby, na rzecz ktdrej beda Swiadczone ushugi sasiedzkie, nie
sq oddzielnie zamieszkujgcymi matzonkami, wstepnymi ani zstepnymi osoby, na rzecz ktérej beda
swiadczone ustugi sasiedzkie, ztozyly do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej o$wiadczenie o
zdolnoSci pracy pod wzgledem psychofizycznym do $wiadczenia takich ustug, zamieszkuja w
najblizszej okolicy uczestnika (tj. ta sama miejscowos$¢ w ktérej mieszka uczestnik lub oddalona o
okoto 5 km od miejsca zamieszkania uczestnika), ukoniczg szkolenie z zakresu udzielania pierwszej
pomocy, zostaly zaakceptowane przez Realizatora ustug sasiedzkich, jak i przez seniora.
Wynagrodzenie dla 0s6b swiadczacych ushugi sasiedzkie bedzie wyplacane na podstawie zawartej
Umowy Zlecenie (zatacznik nr 5 do Regulaminu). Ushugi sasiedzkie beda polegaly na wspieraniu
0s6b- senior6w w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do
aktywnego funkcjonowania spotecznego. W zaleznosci od potrzeb danej osoby w.w ustuga moze
obejmowac: pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, prosta podstawowa opieke
higieniczno-pielegnacyjna, czynnosci dodatkowe, ktére nie wymagaja specjalistycznego
przygotowania i wiedzy, w miare potrzeb oraz mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej przewiduje kontynuacje projektu po jego zakonczeniu, przez
okres 4 tygodni dla 2 os6b-seniorow.

7. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej posiada zasoby finansowe w

postaci 5 % wkladu wlasnego, niezbedne do prawidlowej realizacji projektu.
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8. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej zobowiazuje sie do stosowania zasad horyzontalnych
podczas trwania rekrutacji i realizacji projektu. Kazda zglaszajaca sie osoba ma réwno$¢ szans,
dostepnosci i niedyskryminacji, bez wzgledu na ple¢, rase, pochodzenie, wyznanie, inne.

9. Realizator projektu zaklada zatrudni¢ maksymalnie 10 oséb $wiadczacych ustugi sasiedzkie.
Dopuszcza sig, ze jeden sasiad moze mie¢ pod opieka maksymalnie 1 seniora- uczestnika.

11. Uczestnik nie ponosi odptatnosci za ushugi sasiedzkie.

12. Liczba godzin ustug sasiedzkich moze ulec zmniejszeniu z powodu braku pelnego

dofinansowania projektu lub z innych powodéw niezaleznych od Realizatora projektu.

§4

Zakres podmiotowy i przedmiotowy projektu
1. Projekt bedzie realizowany w zakresie zapewnienia uslug sasiedzkich osobom z
niepetnosprawnosciami lub seniorom wymagajacym wysokiego poziomu wsparcia Swiadczonymi
przez sasiadow.
2. Weryfikacja os6b, ktére wyrazily chec¢ uczestnictwa w projekcie odbywac sie bedzie w oparciu o
przepisy ustawy o Pomocy Spotecznej i niniejszego Regulaminu.
3. Ustugi sasiedzkie moga $wiadczy¢ osoby niebedace cztonkami rodziny uczestnika, opiekunami
prawnymi uczestnika lub osobami faktycznie zamieszkujacymi razem z uczestnikiem. (Na potrzeby
realizacji projektu za czlonkéw rodziny uczestnika uznaje sie wstepnych oraz zstepnych, krewnych
w linii bocznej matzonka, ziecia, synowa, macoche, ojczyma oraz osobe pozostajgca we wspolnym
pozyciu, a takze osobe pozostajaca w stosunku przysposobienia z uczestnikiem).
4. W pierwszej kolejnosci osobg pelnigca ustugi sasiedzkie moze zosta¢ osoba wskazana przez
seniora- uczestnika projektu lub jego prawnego opiekuna, zgodnie z miejscem zamieszkiwania
okreslonym w Regulaminie (§ 3 p 6).
5. W przypadku gdy to Realizator projektu bedzie zobowigzany do wskazania osoby, ktéra miataby
petnic ustugi sasiedzkie wéwczas ustugi te beda mogly by¢ $wiadczone przez osoby peloletnie,
niespokrewnione, posiadajace dokument potwierdzajacy uzyskane kwalifikacje w nastepujacych
zawodach i specjalnosciach: asystent osoby niepelosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajeciowy, pielegniarka, siostra PCK, fizjoterapeuta, lub

za zgodq realizatora projektu, w innych zawodach i specjalnosciach o charakterze medycznym lub
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udzielaniu pomocy osobom z niepelnosprawnosciami np. do$wiadczenie zawodowe, udzielanie
wsparcia osobom z niepelnosprawnos$ciami w formie wolontariatu lub praca przy innej osobie
wymagajgcej wysokiego wsparcia z powodu choroby.

6. Osoba swiadczgca ushugi sasiedzkie sktada do realizatora projektu nastepujace dokumenty:

- oswiadczenie potwierdzajace brak pokrewienstwa miedzy nig a uczestnikiem projektu (zalacznik
nr 1 do Regulaminu);

- klauzule informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych (zalacznik nr 2 do
Regulaminu);

- oSwiadczenie dla celéw podatkowych i ubezpieczenia ZUS do umowy zlecenia (zatacznik nr 4 do
Regulaminu).

7. W ramach przyznanych ushug sgsiedzkich prowadzone bedq miesieczne ewidencje z realizacji
ustug, wedlug zatozen projektu zgodnie z nastepujacymi dokumentami:

- karta realizacji ustug (zatacznik nr 7 do Regulaminu);

- rachunek (zatgcznik nr 6 do Regulaminu);

- karta realizacji ustug sprzatajacych (zatacznik nr 8 do Regulaminu);

- karta realizacji ustug naprawczych (zaltacznik nr 9 do Regulaminu);

- lista potwierdzajgca ustuge cateringowa (zalacznik nr 10 do Regulaminu);

- faktura;

- inne dokumenty wskazane przez Realizatora projektu.

8. Osoba swiadczgca ushugi sasiedzkie zobowiazana jest wypeli¢ w kazdym miesigcu po jego
przepracowaniu (nie wczesniej jednak niz ostatniego dnia miesigca) dokumenty takie jak rachunek
i karta realizacji ustug do 5- go dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni do Realizatora
projektu.

9. Firmy wylonione do wykonania dzialan towarzyszacych zobowiazane sa do wystawienia w
kazdym miesigcu po jego przepracowaniu (nie wczesniej jednak niz ostatniego dnia miesigca) do 5-
go dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni do Realizatora projektu dokumenty takie jak faktura
VAT, karta wykonanych czynno$ci- ustug, lista ustugi cateringowej.

10. Sprostowanie btedow i oczywistych omylek zawartych w dokumentach dotyczacych

niniejszego projektu ustug sgsiedzkich dokonuje sie poprzez skreslenie nieprawidtowych wyrazéw i
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czytelne wpisanie nad lub obok skreslonego wyrazu wiasciwych danych, oraz wpisanie daty i
ztozenie czytelnego podpisu asystenta jak réwniez uczestnika projektu lub opiekuna prawnego

uczestnika.

§5

Nabor i uczestnictwo w projekcie
1. Osoba ubiegajaca sie o wsparcie w ramach projektu zobowigzana jest zlozy¢ dokumenty w
formie papierowej w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej ul. Szkolna
6, 97- 371 Wola Krzysztoporska, w godzinach urzedowania tj. od poniedziatku do pigtku w
godzinach 7.30- 15.30. do dnia 15.10.2025 r.
2. Zgloszenie do projektu nastepuje poprzez ztozenie nastepujacych dokumentéw:
- wniosku osoby- uczestnika o przyznanie ushug sasiedzkich (zalacznik nr 11 do Regulaminu);
- orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci lub traktowane na réwni z orzeczeniami zgodnie z art. 5
1 art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu
0s6b niepetnosprawnych lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace chorobe przewlekly i o
potrzebie wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
Uczestnictwo w projekcie wigze sie ze ztozeniem nastepujacych dokumentéw:
- o$wiadczenia uczestnika do projektu (zatacznik nr 1 do Regulaminu);
- klauzuli informacyjnej dotyczaca przetwarzania danych osobowych (zalacznik nr 2 do
Regulaminu);
- oraz innych dokumentéw nie stanowigcych zalacznikéw a niezbednych do realizacji projektu.
CheC uczestnictwa w projekcie jest jednoznaczna z wyrazeniem zgody na przeprowadzenie
wywiadu Srodowiskowego, na podstawie kiérego zostanie wydana decyzja administracyjna oraz
kontrakt socjalny.
3. Termin rozpoczecia i zakoriczenia naboru bedzie ogtoszony na stronie internetowej Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Gminy Wola Krzysztoporska.
4. O zakwalifikowaniu do projektu bedq decydowaé wszystkie powyzsze kryteria oraz
zweryfikowana przez pracownika socjalnego GOPS sytuacja zdrowotna i rodzinna uczestnika.
5. Uczestnikami projektu mogg by¢ osoby spelniajace kryteria wymienione w § 4 niniejszego

Regulamin, kt6re wyraza che¢ uczestictwa i zostana zakwalifikowane do udziatu w projekcie.
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6. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej jako realizator projektu moze
okresli¢ limit osob objetych uslugami sgsiedzkimi, co wynika z wewnetrznych unormowan pracy
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej oraz z projektu FEL..

7. Osoby z listy rezerwowej (ktora jest sporzadzana na biezaco) beda mogly wzig¢ udzial w
projekcie po rezygnacji ktoregos z uczestnikéw, badZ nieprzewidzianej sytuacji losowej np. $mierci,
czy innych zdarzen losowych.

8. Osoby, ktore zglosity swoje wnioski o udzial w projekcie, na kazdym etapie jego trwania beda
mogly wycofa¢ sie z niego ztozywszy pisemne oSwiadczenie do Realizatora.

9. Warunkiem rozpoczecia swiadczenia ustug sasiedzkich jest podpisanie umowy zlecenie przez
realizatora Programu (Zleceniodawce) z osobg $wiadczaca ushugi sasiedzkie (Zleceniobiorcy).

10. Po zakonczeniu naboru i podpisaniu umowy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi
Realizator projektu zatrudni osoby S$wiadczace ustugi sasiedzkie w pierwszej kolejnosci
wskazanych przez uczestnikow na warunkach okreslonych w projekcie. W przypadku braku
wskazania przez uczestnika osoby do Swiadczenia ustug sasiedzkich Realizator zatrudni takie osoby
sam z uwzglednieniem wszelkich niezbednych wymagan.

11. W przypadku otrzymania mniejszej kwoty $rodkéw finansowych niz wnioskowana przez
Realizatora, dopuszcza sie u poszczegdlnych uczestnikdw zmniejszenie liczby godzin. Realizator
projektu zastrzega sobie mozliwos¢ przyznania godzin ustug sasiedzkich w pierwszej kolejnosci
osobom chorym lub z niepelnosprawno$ciami, ktére samodzielnie zamieszkujg i gospodarujg oraz
osobom chorym lub z niepelnosprawnosciami, ktére gospodaruja z bliskimi, ale bliscy ci nie maja
mozliwosci zapewnienia im catlodobowego wsparcia (sg to np. osoby pracujace, chore itp.).

12. Jedli pod jednym adresem zamieszkuje wiecej niz jedna osoba z niepelnoprawnoscia i kazda z
nich zlozyla osobny wniosek o przyznanie ustug sasiedzkich, wéwczas Realizator ma mozliwo$é
przyznac ushugi sasiedzkie tylko jednej osobie. Kluczowym w powyzszym bedzie zamieszkiwanie i
gospodarowanie z osobami trzecimi i ich stan zdrowia. Osoby nie majace mozliwosci wsparcia ze
strony bliskich oraz ktére nie sg objete wsparciem w ramach innych Programéw czy ushug
swiadczonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej i spehniajace
kryteria niniejszego projektu majq pierwszenstwo w przyznawaniu ustug sasiedzkich.

13. Uczestnikom zakwalifikowanym do projektu zostana wydane decyzje administracyjne, ktdre

poprzedzone zostang zawarciem kontraktu socjalnego, przeprowadzeniem wywiadu

Projekt ,,Gmina Wola dba o seniora”
Fundusze Europejskie dla £.6dzkiego 2021-2027



| kbD7KI

srodowiskowego oraz po utworzeniu przez pracownika socjalnego dla kazdego uczestnika

dla t6dzkiego Polska Unie Europejska

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

indywidualnej $ciezki wsparcia (zatacznik nr 12 do Regulaminu).

14. Osoby, ktére zakwalifikuja sie do uczestnictwa w projekcie zostang poinformowane o
powyzszym telefonicznie przez pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz pisemnie.
15. Osoby, ktére nie zostaly zakwalifikowane do projektu z roznych przyczyn zostana wpisane na

liste rezerwowg o czym bede poinformowane pisemnie przez Realizatora projektu.

§6

Kontrola i monitorowanie
1. Realizator projektu a takze Instytucja Posredniczaca wskazana w umowie w kazdym czasie
realizacji ustugi sasiedzkiej ma prawo przeprowadzi¢ kontrole oraz monitoring prawidtowosci
wykonywania ustug, zgodnie z celami i zasadami projektu, réwniez niezapowiedzianie.
2. Czynnosci w zakresie kontroli i monitorowania dokonywane i dokumentowane beda
bezposrednio w miejscu realizacji ushugi sasiedzkiej w formie pisemnej, w dokumentach
wskazanych przez Realizatora- Protoké} kontroli prawidtowosci wykonywania ushug sasiedzkich
(zatacznik nr 14 do Regulaminu).
3. Ankieta oceny poziomu zadowolenia uczestnika-seniora z udzielnego wsparcia w ramach ushuig
sasiedzkich ( zalgcznik nr 13 do Regulaminu) zostanie przeprowadzona w ramach kontroli zgodnie
z ustaleniami Realizatora wraz z Koordynatorem.
4. Korzystanie z ushug sasiedzkich oznacza jednoczesnie wyrazenie zgody przez uczestnika
projektu na przeprowadzenie kontroli w miejscu realizacji ustug. Kontrola bedzie przeprowadzona
przez  pracownika merytorycznego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Woli
Krzysztoporskiej. Moze w niej uczestniczy¢ réwniez koordynator projektu lub osoba wskazana

przez niego a takze osoby wskazane przez Instytucje Posredniczaca.

§7
Prawa i obowiazki uczestnika projektu
1. Uczestnika i osobe $wiadczaca ustugi sasiedzkie powinna laczy¢ profesjonalna relacja
wzajemnego szacunku i zaufania.

2. Uczestnik projektu zobowiagzuje sie do wypetniania list obecno$ci, kart realizacji ustug, ankiet i
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innych dokumentéw niezbednych do prawidtowej realizacji projektu.

3. Jako zachowania niedopuszczalne w trakcie realizacji ustug sqsieazkich traktuje sie:

- spozywanie alkoholu lub innych Srodkéw psychoaktywnych oraz pozostawania pod ich wplywem;
- stosowanie wszelakiej formy przemocy wobec sasiada (takich jak popychanie, szarpanie,
gryzienie, drapanie itp.) oraz niewlasciwe odnoszenie sig;

- inne zachowania niepozwalajace na prawidlowa realizacje ustug.

4. Uczestnik Ppojektu ma prawo do:

- udziatlu w zaplanowanych formach wsparcia;

- decydowaniu o rodzaju pomocy, z ktorej chce skorzystac oraz sposobie jej udzielenia przez osobe
Swiadczacq ustugi sasiedzkie;

- przekazywaniu uwag dotyczacych sposobu realizacji i jakosci Swiadczonych na jego rzecz ustug
oraz zglaszania ich osobie $wiadczacej ustugi sasiedzkie oraz realizatorowi projektu;

- zachowania przez osobe Swiadczacq ustugi sasiedzkie tajemnicy w zakresie danych i informacji
oraz sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej uczestnika, a takze os6b wspdlnie zamieszkujacych
z uczestnikiem projektu;

- rezygnacji z uczestnictwa w projekcie w kazdej chwili jego trwania. W tej sytuacji zobowiazany
jest ztozy¢ pisemng rezygnacje z podaniem powodu rezygnacji do realizatora projektu.

5. Uczestnik projektu jest zobowiazany do:

- wspolpracy z Realizatorem projektu, Beneficjentem i Personelem oraz osobg Swiadczacg ustugi
sasiedzkie;

- niewykorzystywania relacji z asystentem do realizacji wlasnych interesow;

- do ustalenia z osoba S$wiadczaca ushugi sasiedzkie terminéw ustug sasiedzkich w czasie
umozliwiajacym ich zorganizowanie;

- umozliwienie osobie $wiadczacej ushigi sasiedzkie wejscie do mieszkania w ustalonych
godzinach realizacji ushugi sasiedzkiej;

- wymagania od osoby S$wiadczacej ustugi sasiedzkie jedynie tych zadan, ktére zostaly
zamieszczone przez pracownika socjalnego w wywiadzie srodowiskowym oraz w wydanej decyzji
administracyjnej;

- umozliwienia osobie Swiadczacej ustugi sasiedzkie skorzystania z pomieszczen sanitarnych;

- niezwlocznego poinformowania w formie pisemnej realizatora projektu ~ w przypadku
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koniecznosci rezygnaciji ze swiadczonych ustug sgsiedzkich;
- potwierdzenia wiasnorecznym podpisem na karcie realizacji ustug sasiedzkich o lacznej liczbie
zrealizowanych godzin ushug sasiedzkich za kazdy miesigc.
6. Niewywiazywanie sie przez uczestnika z obowiazkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie,
moze skutkowa¢ skreSleniem uczestnictwa w projekcie i rozwiazaniem umowy lub zmianie
warunkow umowy zawartej pomiedzy realizatorem a osobg Swiadczacg ushugi na rzecz danego

uczestnika.

§8

Prawa i obowiazki osoby $wiadczacej uslugi sasiedzkie w projekcie
1. Osoba Swiadczaca ushugi sasiedzkie nie podejmuje decyzji za uczestnika projektu, jej celem jest
wspieranie lub pomoc w realizacji osobistych celéw. Wykonuje swoje zadania zgodnie z Umowa
Zlecenie zawarta pomiedzy nig a Realizatorem.
2. Osoba Swiadczaca ustugi sasiedzkie realizuje ushugi sasiedzkie wylacznie na rzecz uczestnika
projektu a nie dla pozostalych czlonkéw rodziny uczestnika a godziny $§wiadczenia ustug ustala z
Realizatorem i uczestnikiem.
3. Niedozwolone jest spozywanie alkoholu lub innych Srodkéw psychoaktywnych oraz
pozostawania pod ich wplywem w trakcie realizacji ustug sgsiedzkich przez osobe $wiadczaca
ustugi sasiedzkie.
4. Osoba Swiadczaca ustugi sasiedzkie jest zobowigzana do:
- informowania o swojej nieobecnosci Realizatora projektu oraz w pierwszej kolejnosci uczestnika;
- wykonywania powierzonych ushuig z nalezytq staranno$cia;
- kierowaniem sie zasadami poufnosci, akceptacji, szacunku, empatii i indywidualnym podejsciem
do uczestnika projektu;
- zachowania w tajemnicy wszystkich informacji jakie uzyskat w trakcie pelienia ustug;
- zgloszenia Realizatorowi projektu kazdych zmian majacych wplyw na realizacje ustug sasiedzkich
oraz zgtaszania kazdych niepokojacych zachowan ze strony uczestnika lub jego najblizszych;
- realizowania ushug sasiedzkich zgodnie z projektem oraz Regulaminem i zasadami etyki
zawodowej. _

5. Osoba $wiadczaca ushugi sasiedzkie ma prawo do nieswiadczenia ustug sasiedzkich w przypadku
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projektu jak i uczestnika.

§9
Sposéb koordynacji projektu

1. Powyzszy projekt bedzie koordynowany przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Woli Krzysztoporskiej, a w razie jego nieobecnoSci przez osobe przez niego
wskazana.

2. Koszty posrednie obstugi projektu moga by¢ przeznaczone na obstuge administracyjng (np.:
dodatki specjalne, czy wynagrodzenie kadry administracyjnej, obstuge ksiegowa czy
merytoryczng). Zaznacza sie, ze powyzsze wydatkowanie bedzie zgodne z zasada nalezytej
starannosci: celowe, rzetelne, racjonalne i oszczedne, zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa,
w sposob, ktory zapewni prawidlowa i terminowa realizacje Projektu oraz osiggniecie celéw

okreslonych w umowie oraz projekcie.

§10

Postanowienia koncowe
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania i obowigzuje przez caly czas trwania
projektu. Natomiast zasady okreslone w § 6 (nabdr uczestnikow) obowiazuja od pazdziernika
2025r. Zmianie moze ulec kategoria orzeczenia o niepelnosprawnosci kazdego Uczestnika
korzystajacego z projektu.
2. Realizator projektu zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Wszelkie
zmiany Regulaminu wymagaja formy pisemnej i wchodza w Zycie z dniem ich podpisania i podania
do wiadomosci uczestnikom projektu i osobie Swiadczacej ustugi sasiedzkie.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg zapisy projektu
Regionalnego Fundusze Europejskie dla £.6dzkiego 2021-2027.
4. W kwestiach nie ujetych w zapisach projektu oraz Regulaminie rozstrzygniecie podejmuje
Realizator projektu.

; Kierownik
Gminnego Os$rodks

Mallgorzata Walas
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ZAY.ACZNIKI DO REGULAMINU:

1. Oswiadczenie (zalacznik nr 1 do Regulaminu);

2. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych w ramach projektu
FELD.07.09.- Fundusze Europejskie dla L.odzkiego 2021-207 (zatacznik nr 2 do Regulaminu);

3. Klauzula informacyjna RODO dla Beneficjenta i Personelu projektu (zatacznik nr 3 do
Regulaminu) ;

4. OSwiadczenie Zleceniobiorcy dla celéw podatkowych i ubezpieczenia ZUS do umowy zlecenia
(zatacznik nr 4 do Regulaminu);

5. Umowa Zlecenie (zalacznik nr 5 do Regulaminu);

6. Rachunek do Umowy Zlecenie (zalacznik nr 6 do Regulaminu);

7. Karta realizacji ustug sasiedzkich (zatacznik nr 7 do Regulaminu);

8. Karta realizacji ustug sprzatajacych (zatacznik nr 8 do Regulaminu);

9. Karta realizacji ustug naprawczych (zatacznik nr 9 do Regulaminu);

10. Lista potwierdzajaca ustuge cateringowa (zatacznik nr 10 do Regulaminu);

11. Wniosek osoby- seniora o przyznanie ustug sasiedzkich (zalacznik nr 11 do Regulaminu);

12. Indywidualna $ciezka wsparcia (zatacznik nr 12 do Regulaminu);

13. Ankieta oceny poziomu zadowolenia seniora z udzielnego wsparcia w ramach ushug sasiedzkich
( zatgcznik nr 13 do Regulaminu);

14. Protoké! kontroli prawidlowosci wykonywania ustug sasiedzkich (zatacznik nr 14 do
Regulaminu);

15. Ocena potrzeby wsparcia (zatacznik nr 15 do Regulaminu);

16. Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych (zalacznik nr 16 do Regulaminu);

17. Klauzula in formacyjna RODO dla wykonawcéw/ podwykonawcéw projektu (zatacznik nr 17
do Regulaminu);

18. Klauzula informacyjna RODO dla uczestnika wydarzen (zatacznik nr 18 do Regulaminu);

19. Klauzula informacyjna RODO dla uczestnika indywidualnego projektu (zatacznik nr 19 do

Regulaminu).
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